LIKQ EL:IT

Ochrona danych osobowych jest jednym z kluczowych procesoéw realizowanych przez Elit Polska Sp. z 0.0., 31-
752 Krakow, ul. Makuszynskiego 24 (zwana dalej ELIT). Na biezaco bedziemy informowaé Panstwa o waznych
zmianach w przepisach prawa, w tym o prawach 0sdb, ktérych dane dotycza. Parlament Europejski opublikowat
w 2016 roku Rozporzadzenie 2016/679 w sprawie ochrony danych osobowych, zwane RODO. Bedzie ono miato
zastosowanie w Unii Europejskiej od 25 maja 2018 roku.

PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

Najczesciej zadawane pytania wynikajace z tzw. obowigzku informacyjnego:

Jest to skrét od Rozporzgdzenia o Ochronie Danych Osobowych. RODO
wprowadza m. in. nowe prawa Klientéw. Jednym z obowigzkéw
administratorow, ktérzy przetwarzajg dane osobowe jest informowanie
Klientéw o przetwarzaniu ich danych osobowych.

ELIT przetwarza Panstwa dane, aby méc zawiera¢ umowy kupna-sprzedazy
Dlaczego ELIT przetwarza towarow oferowanych przez Spotke oraz aby prowadzi¢ sprawy zwigzane z
moje dane osobowe? uprawnieniami konsumentéw, rekojmig i gwarancjg. ELIT prowadzi tez
dziatania marketingowe oraz informujgce o biezacej dziatalnosci i ofercie.
Tak. Moga Panstwo mie¢ peten dostep do swoich danych osobowych. Mogg
Panstwo réwniez zarzgdza¢ swoimi zgodami na przetwarzanie danych
osobowych, w tym zgodami marketingowymi.

Administratorem Panstwa danych osobowych jest Elit Polska Sp. z 0.0. W
Kto jest administratorem sprawach ochrony danych osobowych mogg Panstwo skontaktowacé sie z ELIT
moich danych osobowych? w Centrali Spotki, poprzez Infolinie pod numerem telefonu 12 683 88 00, lub z
osobg odpowiedzialng w Spoice za ochrone danych osobowych.

Co to jest RODO?

Czy moge mie¢ dostep do
swoich danych?

Jak moge skontaktowac sie
z osobg odpowiedzialng za

ochrone danych osobowych
w Spotce?

Z osobg odpowiedzialng w Spétce za ochrone danych osobowych w ELIT
mogg Panstwo skontaktowac¢ sie pod adresem poczty
elektronicznej: rodoelitpolska@forystek.pl

Panstwa dane osobowe sg przetwarzane przez ELIT w celu:

[1 Sprzedazy towarow i ustug oferowanych przez Spétke,

[1 Obstugi spraw zwigzanej z reklamacjami, zwrotami, roszczeniami
gwarancyjnymi lub rekojmig,

W jakim celu ELIT
przetwarza moje dane

n
osobowe? [ Prowadzenia dziatan marketingowych oraz informujgcych o biezacej
dziatalno$ci i ofercie.
ELIT nie przewiduje udostepnia¢ Panstwa danych osobowych podmiotom
Kto jest odbiorcg moich innym, niz te ktéorym Spotka powierzyta do przetwarzania dane osobowe na
danych? podstawie umoéw powierzenia przetwarzania danych osobowych (tzw.

podmioty przetwarzajace).

Czy moje dane osobowe
beda przekazywane do
panstwa trzeciego lub
organizacji
miedzynarodowej?

Obecnie nie planujemy przekazywaé¢ Panstwa danych osobowych poza
Europejski Obszar Gospodarczy.

Dane osobowe bedg przechowywane przez okres trwania umowy oraz po
zakonczeniu umowy w celu wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na
ELIT, w tym takze dochodzenia ewentualnych roszczen, zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa, a nastepnie zostang usuniete lub
zanonimizowane.

W przypadku wyrazenia zgody na przetwarzanie dla potrzeb marketingu
bezposredniego naszych produktéw i ustug po wygasnieciu umowy, dane te
bedziemy przetwarza¢ do czasu wycofania zgody.

W zwigzku z przetwarzaniem przez ELIT danych osobowych przystuguje
Panstwu prawo do:

Jakie uprawnienia mi dostepu do tresci swoich danych (art. 15 RODO),

przystugujg? do sprostowania danych (art. 16. RODO),

do usunigcia danych (art. 17 RODO),

do ograniczenia przetwarzania danych (art. 18 RODO),

Jak dtugo Panstwa dane
osobowe bedg
przechowywane przez ELIT?
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do przenoszenia danych (art. 20 RODO),

do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych (art. 21 RODO),
prawo do niepodlegania decyzjom podjetym w warunkach
zautomatyzowanego przetwarzania danych, w tym profilowania (art. 22
RODO).

W przypadkach uznania, iz przetwarzanie Panstwa danych narusza przepisy
RODO przystuguje Panstwu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Podanie przez Panstwa danych jest dobrowolne, jednakze w celu zawarcia i
realizacji umowy niezbedne. Brak podania danych, niejednokrotnie moze
utrudni¢ lub catkowicie uniemozliwi¢ zatatwianie spraw w sposéb zgodny z
Panstwa oczekiwaniami.

Zrédtem Panstwa danych osobowych sg formularze wnioskowe oraz umowy
zawarte z ELIT, natomiast w przypadku pozyskiwania danych osobowych w
sposoéb inny niz od oséb, ktérych dane dotycza, zréodtem danych sg osoby
trzecie. Woéwczas ELIT ma obowigzek poinformowacé te osoby o zrédle
pozyskania ich danych.

Do kogo moge wniesé
skarge?

Czy podanie danych
osobowych jest dobrowolne
czy obligatoryjne?

Skad ELIT ma moje dane
osobowe?

Czy moje dane osobowe
beda przetwarzane w
sposéb zautomatyzowany?

Panstwa dane osobowe nie bedg przetwarzane w sposéb zautomatyzowany,
w tym nie bedg profilowane.

ZASADY ROZPATRYWANIA WNIOSKOW DOTYCZACYCH OBSLUGI PRAW
KLIENTA W ZAKRESIE DANYCH OSOBOWYCH

Klient indywidualny i Klient instytucjonalny (osoba fizyczna prowadzaca dziatalno$¢ gospodarczg, osoba
fizyczna prowadzaca indywidualne gospodarstwo rolne, spétka cywilna, spétka partnerska, spotka jawna) ELIT
jest uprawniony do ztozenia wniosku w zakresie obstugi praw Klienta wynikajgcych z RODO, a ELIT
zobowigzany jest do jego rozpatrzenia wedtug ponizszych zasad:

Klient moze zgtosi¢ wniosek do ELIT w kazdej chwili, poczynajgc od 25 maja br.

1. ELIT rozpatruje wniosek ztozony przez Klienta ELIT lub osobe dziatajgcg w jego imieniu:

— W ciggu miesigca, liczgc od dnia otrzymania zgdania,

—w przypadku, gdy zadanie lub liczba zgdan Klienta ma skomplikowany charakter, termin udzielenia
odpowiedzi moze zosta¢ wydituzony o kolejne dwa miesigce; w terminie miesigca od otrzymania
zadania, Inspektor ochrony danych poinformuje Klienta listownie o przedtuzeniu terminu, z

podaniem przyczyn opdznienia,

—w przypadku niepodjecia dziatan w zwigzku z zgdaniem Klienta, Inspektor ochrony danych
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